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Europejski przemyst kosmetyczny uznaje wage odpowiedzialnej reklamy i komunikacji marketin-
gowej, bedacych gtownym sposobem informowania konsumentow o wtasciwosciach i korzys-
ciach ptyngcych z uzycia produktow kosmetycznych. W szczegdlnosci, przemyst kosmetyczny
zobowigzuje sie — za posrednictwem niniejszej karty — zapewnic, ze reklama i komunikacja mar-
ketingowa:

> s zgodne z wtasciwymi europejskimi i krajowymi przepisami prawnya oraz zasadami
samoregulacji;

> sg uczciwe, rzetelne i nie wprowadzajg w btad;
> umozliwiajg konsumentom dokonanie swiadomego wyboru;

> sg odpowiedzialne spotecznie.

Celem karty jest stworzenie wspolnych zasad dla przemystu kosmetycznego w zakresie odpo-
wiedzialnej reklamy i komunikacji marketingowej w Europie.

Niniejsza karta zostata przyjeta przez cztonkow Stowarzyszenia Cosmetics Europe, stanowigc
rzetelne i uczciwe przedstawienie ich zobowigzan i dgzen. Cztonkowie Cosmetics Europe za-
checajg do przestrzegania zasad okreslonych w karcie.

Karte uzupetnia lista wspolnych kryteriow przygotowana przez Komisje Europejskg oraz przyjete
w formie samoregulacji zasady przewodnie Cosmetics Europe w sprawie odpowiedzialnej rekla-
my i komunikacji marketingowe;.




Zgodnos¢ z wtasciwym europejskim i krajowym prawem i samoregulacjami

Europejski przemyst kosmetyczny zobowigzuje sie scisle przestrzegac stosownych regulacji, dy-
rektyw, przepisow oraz kodeksow praktyki. Ramy prawne i samoregulacje umozliwiajg odpo-
wiedzialny handel i przynoszg korzysci zarowno konsumentom, jak i przedsiebiorcom. Przemyst
bedzie takze kontynuowac¢ wspotprace z instytucjami publicznymi i organizacjami samoregula-
cyjnymi na szczeblu europejskim i krajowym.

Reklama uczciwa, rzetelna i niewprowadzajgca w btad

Europejski przemyst kosmetyczny dba o to, aby reklama i deklaracje marketingowe byty uczciwe
oraz dostarczaty konsumentom rzetelnych i niewprowadzajgcych w btgd informacji. Wszelkie
deklaracje dotyczgce produktow stosowane przez przedsiebiorcow przemystu kosmetycznego
bedg uczciwe i nalezycie potwierdzone. Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic na deklaracje doty-
czace srodowiska. Cztonkowie nie bedg niesprawiedliwie krytykowac ani dyskredytowac pro-
duktow konkurencji.

Swiadomy wybor

Europejski przemyst kosmetyczny zobowigzuje sie do takiej reklamy i komunikacji marketingo-
wej, ktore umozliwiajg konsumentom dokonywanie swiadomego wyboru produktow, najlepigj
odpowiadajgcych ich potrzebom oraz oczekiwaniom. Reklama i komunikacja marketingowa nie
powinny wykorzystywac naiwnosci, braku wiedzy czy doswiadczenia, a przy tym powinny byc¢
by¢ zréznicowane, innowacyjne, interesujgce i ambitne.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna

Europejski przemyst kosmetyczny zobowigzuje sie szanowac zmieniajgce sie wartosci i normy
spoteczne w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej oraz uznawac roznorodnosc kultur i stan-
dardow. Reklama i komunikacja marketingowa powinny by¢ zgodne z zasadami dobrego smaku
i przyzwoitosci oraz zwracac¢ szczegolng uwage na poszanowanie cztowieka i konsumentow
szczegolnie podatnych na przekaz marketingowy.

Fakty:

Cosmetics Europe — The Personal Care Association (wczesniej Colipa) jest od 1962 r. organizacja
branzowg zrzeszajgca europejskich producentow kosmetykow, srodkow czystosci i perfumeryj-
nych, tj. branzy wartej 70 mld EUR. Do Stowarzyszenia Cosmetics Europe nalezy 18 miedzyna-
rodowych koncernow, 27 stowarzyszen krajowych z panstw cztonkowskich UE oraz spoza i 7
cztonkow stowarzyszonych.

Cosmetics Europe reprezentuje interesy ponad 4000 podmiotow od duzych miedzynarodowych
koncernéw do matych przedsiebiorstw rodzinnych dziatajgcych na rynkach niszowych. Zatrud-
nienie bezposrednie i posrednie w europejskiej branzy kosmetycznej znajduje ok. 1,7 miliona
pracownikow.

Polski Zwigzek Przemystu Kosmetycznego jest gtosem polskiego przemystu kosmetycznego od
2002 roku. Reprezentuje prawie 90 firm cztonkowskich: producentow i dystrybutoréw produk-
tow kosmetycznych, laboratoria badawcze i osrodki edukacyjne, a takze dostawcow opakowan.
Zwigzek jest cztonkiem Cosmetics Europe od czerwca 2011.




